Na temelju ¢lanka 66. stavka 1. Zakona o gospodarenju otpadom (..Narodne novine™ 84/21) i
¢lanka 34. Statuta Grada Vodnjan-Dignano (“SluZbene novine™ Grada Vodnjana-Dignano br.
02/09, 02/10, 02/13, 02/18 i 02/21). Gradsko vije¢e Grada Vodnjana-Dignano, na 9. sjednici
odrzanoj 31. sije¢nja 2022. godine, donosi

ODLUKU
o nainu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada

1. UVODNE ODREDBE

Clanak 1.
(1) Ovom Odlukom utvrduje se nadin pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada
na podru¢ju grada Vodnjana-Dignano (u daljnjem tekstu: Odluka).

(2) Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: javna usluga)
podrazumijeva prikupljanje komunalnog otpada na podruéju pruzanja javne usluge putem
spremnika od pojedinog korisnika i prijevoz i predaju tog otpada ovlastenoj osobi za obradu
takvoga otpada.

(3) Javna usluga je usluga od opéeg interesa.
(4) Javna usluga ukljutuje sljedeée usluge:

- uslugu prikupljanja na lokaciji obracunskog mjesta korisnika usluge:
I. mijesanog komunalnog otpada
2. biootpada
3. reciklabilnog komunalnog otpada i
4. glomaznog otpada jednom godidnje te %
- uslugu preuzimanja otpada u reciklaznom dvori3tu
- uslugu prijevoza i predaje otpada ovlastenoj osobi.

Clanak 2.

(1) Svrha Odluke je osigurati obavljanje javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
kvalitetan, postojan i ekonomski u¢inkovit nacin, izbjegavajuci neopravdano visoke troskove,
u skladu s na¢elima odrzivog razvoja, zastite okolisa, osiguravajuéi pri tom javnost rada kako
bi se osiguralo odvojeno sakupljanje mijeSanog komunalnog otpada iz kucanstava i drugih
izvora, biootpada iz kucanstava, reciklabilnog komunalnog otpada, opasnog komunalnog
otpada i glomaznog otpada iz kuéanstava.

Clanak 3.
Pojedini pojmovi uporabljeni u ovoj Odluci definirani su Zakonom o gospodarenju otpadom
(u daljnjem tekstu: Zakon). i drugima podzakonskim aktima donesenim na temelju tog
Zakona. Svi pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci su rodno neutralni.

Clanak 4.

(1) Komunalni otpad (mije3ani komunalni otpad i biorazgradivi komunalni otpad) prikupljen
na podruéju Grada Vodnjana-Dignano odvozi se u Zupanijski centar za gospodarenje
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otpadom ,Kastijun* (u daljnjem tekstu: ZCGO Kastijun), u kojem se otpad obraduje
mehanic¢ko-bioloskom tehnologijom (MBO).

(2) Kako bi se osigurali uvjeti za obradu otpada mehani¢ko-bioloskom tehnologijom u 7CGO
Kadtijun, korisnici usluga do daljnjega biootpad mogu odlagati u spremnik za mijesani
komunalni otpad. Navedeno se odnosi na bioloski otpad iz vrtova i parkova, hranu i kuhinjski
otpad iz kucanstva.

(3) Davatelj usluge duzan je i dalje provoditi akcije za povecanje postotka izdvajanja
biootpada iz ukupne koli¢ine mijeanog komunalnog otpada neposredno kod pojedinih
korisnika podjelom i promocijom upotrebe kuénih kompostera gdje uvjeti primjene to
omoguéuju.

2. KRITERIJI OBRACUNA KOLICINE MIJESANOG KOMUNALNOG OTPADA

Clanak 5.
(1) Davatelj javne usluge duzan je korisniku obracunati cijenu javne usluge razmjerno koli¢ini
predanog mijeanog kumunalnog otpada u obratunskom razdoblju.

(2) Kriterij obracuna koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada je volumen zaduZenog
spremnika komunalnog otpada i broj praznjenja spremnika u obratunskom razdoblju.

(3) Osnova za odredivanje koli¢ine otpada je volumen zaduZenog spremnika, bez obzira na
zapunjenost zaduZenog spremnika na dan preuzimanja otpada kod korisnika.

3. STANDARDNE VELICINE I DRUGA BITNA SVOJSTVA SPREMNIKA ZA
SAKUPLJANJE OTPADA

'

Clanak 6.
(1) Komunalni otpad se sakuplja u standardnim tipiziranim spremnicima za komunalni otpad.

(2) Davatelj usluge osigurava spremnike sljedece standardne zapremnine: 30 litara, 60 litara,
80 litara, 120 litara, 240 litara i 770 litara kao i druge spremnike te ih predaje korisniku na
koristenje. Komunalni otpad se moZe na nekim lokacijama prikupljati i u namjenskim
standardiziranim vreé¢icama koje osigurava davatelj usluge. Prikupljanje komunalnog otpada
putem vreéica ili drugih spremnika odobrava davatelj usluge ovisno o stvarnoj potrebi
uvazavajuéi tehni¢ke okolnosti, ekonomsku opravdanost i ograni¢enja mogucnosti provedbe u
sklopu organizacije sustava gospodarenja otpadom. g

(3) Spremnici za pojedine kategorije otpada moraju biti drugacije boje, kako bi se razlikovali.

Ovom Odlukom se odreduje da:

. tamno zelenom bojom moraju biti ozna¢eni kontejneri za mijedani komunalni otpad,
. bijelom bojom moraju biti ozna¢ene vrecice za mijeSani komunalni otpad,

. plavom bojom moraju biti 0zna¢eni spremnici za papir i Karton,

. zutom bojom moraju biti oznaceni spremnici za plasti¢nu ambalaZu,

. crvenom bojom moraju biti oznadeni spremnici za metalnu ambalazu

. zelenom bojom moraju biti ozna¢eni spremnici za staklenu ambalazu.
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(4) Spremnici za prikupljanje otpada moraju imati oznaku koja sadrzi natpis s nazivom
davatelja javne usluge, naziv vrste otpada za koji su namijenjeni i oznaku koja je u Evidenciji
o preuzetom komunalnom otpadu pridruZena korisniku usluge i obra¢unskom mjestu.

(5) U okviru minimalne javne usluge korisnik moze imati spremnik odgovarajuce
zapremnine. U slu¢aju potrebe, dodatni spremnik ugovara se po Cjeniku i tehni¢kim
moguénostima davatelja javne usluge.

(6) Novim korisnicima iz kategorije kuc¢anstvo i korisnicima iz kategorije koja nije kucanstvo,
Davatelj usluge ¢e predloZiti primjereni volumen spremnika uzimaju¢i u obzir prosje¢ne
koli¢ine proizvedenog otpada istih ili sli¢nih korisnika iz kategorije kucéanstvo ili korisnika
koji nije kucanstvo, temeljem o¢evida po potrebi te isto predloziti u Izjavi o na¢inu koristenja
javne usluga koju dostavlja prema korisnicima usluga.

(8) Odluku o podru¢ju na kojem nije moguée koristiti standardizirani spremnik u vlastitom
prostoru ili koji ¢e tip spremnika korisnik usluge koristiti, donosi Davatelj usluge.

(9) Davatelj usluge ¢e osigurati, u skladu s moguénostima, zasebne spremnike ili namjenske
standardizirane vrecice za odvojeno prikupljanje reciklabilnog otpada koje ¢e ustupiti
korisnicima iz kategorije kucanstvo.

4. NAJMANJA UCESTALOST ODVOZA OTPADA PREMA PODRUCJIMA

Clanak 7.
(1) Davatelj usluge duzan je omoguditi korisniku primopredaju spremnika na mjestu
primopredaje sa sljede¢com minimalnom ucestaloscu:

- najmanje jednom tjedno za biootpad,

- najmanje jednom mjesecno za otpadni papir i karton,

- najmanje jednom mjesec¢no za ambalazniotpad (plasticna i metalna ambalaza),
- najmanje jednom tjedno za mijesani komunalni otpad.

(2) Raspored primopredaje spremnika davatelj usluge odreduje u cilju osiguranja sigurnosti,
redovitosti 1 kvalitete javne usluge, a broj planiranih primopredaja rasporedom ne moze biti
manji od minimalne ucestalosti kako je navedeno u stavku 1. ovog ¢lanka.

(3) Davatelj usluge duzan je dostaviti korisniku usluge do 31. prosinca tekuce kalendarske
godine Obavijest o sakupljanju komunalnog otpada elektronickim putem u kojoj je sadrzan
raspored odvoza, pisanim putem ili na drugi korisniku usluge prihvatljiv nacin te objaviti na
internetskim stranicama davatelja usluge.

(4) Raspored odvoza moze se iznimno mijenjati tijekom godine sukladno stvarnim potrebama
i tehni¢kim mogucnostima, a sve kako bi se osigurala sigurnost, redovitost i kvaliteta javne
usluge.

(5) Korisnik usluge moze traziti vec¢i broj primopredaja spremnika od planiranog, a davatelj
usluge svaku takvu izvanrednu primopredaju naplacuje temeljem Cjenika za javnu uslugu.



5. OBRACUNSKA RAZDOBLJA KROZ KALENDARSKU GODINU

Clanak 8.
(1) Obraéunsko razdoblje kroz kalendarsku godinu je jedan mjesce Sto predstavlja dvanaest
obratunskih razdoblja kroz kalendarsku godinu.

(2) Koristenje javne usluge obradunava se za vremensko razdoblje od jednog mjeseca, po¢inje
prvog dana u mjesecu a zavrSava zadnjeg dana u istom mjesecu. Racun se izdaje korisniku
javne usluge posljednjeg dana u mjesecu za teku¢i mjesec. Ukoliko za to budu ispunjeni uvjeti
davatelj usluge duZan je korisniku ra¢un dostaviti u elektroni¢kom obliku.

6. PODRUCJE PRUZANJA JAVNE USLUGE

Clanak 9.
(1) Davatelj javne usluge duZan je pruZiti javnu uslugu na podru¢ju Grada Vodnjana-Dignano.

(2) Javnu uslugu iz ¢lanka 1. stavak 4. na podru¢ju Grada Vodnjana-Dignano obavlja
trgovatko drustvo Contrada d.o.0o.. Trg Slobode 2. 52215 Vodnjan-Dignano. OIB:
67506743047 (u daljnjem tekstu: davatelj usluge).

Clanak 10.
(1) Korisnik javne usluge na podru¢ju pruzanja usluge (u daljnjem tekstu: korisnik usluge) je
vlasnik nekretnine odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno
posebnog dijela nekretnine kada je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine
obvezu pla¢anja ugovorom prenio na tog korisnika i o tome obavijestio davatelja usluge ili
stvarni korisnik nekretnine.

(2) Korisnici javne usluge iz stavka 1. oyoga ¢lanka ovisno o na¢inu koriStenja nekretnine,
trajno ili povremeno, u svrhu stanovanja (vlasnici stanova, kuca, nekretnina za odmor) ili u
svrhu obavljanja djelatnosti ili druge svrhe, razvrstavaju se u kategoriju:

1. korisnika kuc¢anstvo ili

2. korisnika koji nije ku¢anstvo (drugi izvori komunalnog otpada).

(3) Korisnik iz stavka 2. to¢ke 2. ovoga ¢lanka je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u
kategoriju kuc¢anstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, $to ukljucuje i
iznajmljivace koji kao fizitke osobe pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu sukladno
zakonu kojim se ureduje ugostiteljska djelatnost.

(4) Korisnik usluge je duzan:

1. koristiti javnu uslugu na podru¢ju na kojem se nalazi nckrgtnma korisnika usluge na
nadin da proizvedeni komunalni otpad predaje putem zaduZenog spremnika

2. omogu¢iti davatelju usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje otpada kad to
mjesto nije na javnoj povrsini

3. postupati s otpadom na obratunskom mjestu korisnika usluge na nacin koji ne dovodi u
opasnost ljudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje
pojavu neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada

4. odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na obratunskom mjestu korisnika
usluge, te kad vise korisnika koristi zajedni¢ki spremnik zajedno s ostalim korisnicima



usluge na istom obradunskom mjestu odgovarati za obveze nastale zajednickim
koristenjem spremnika

5. platiti davatelju usluge iznos cijene javne usluge za obracunsko mjesto i obratunsko
razdoblje, osim za obratunsko mjesto na kojem je nekretnina koja se trajno ne koristi

6. predati opasni komunalni otpad u reciklazno dvoriste ili mobilno reciklazno dvoriste
odnosno postupiti s istim u skladu s propisom kojim se ureduje gospodarenje posebnom
kategorijom otpada, osim korisnika koji nije kucanstvo

7. predati odvojeno mijesani komunalni otpad, reciklabilni komunalni otpad, opasni
komunalni otpad i glomazni otpad

8. predati odvojeno biootpad ili kompostirati biootpad na mjestu nastanka

9. dostaviti davatelju usluge ispunjenu Izjavu o na¢inu koristenja javne usluge

10. omoguéiti davatelju javne usluge oznadivanje spremnika odgovaraju¢im natpisom i
oznakom.

7. 1ZNOS CIJENE OBVEZNE MINIMALNE JAVNE USLUGE S OBRAZLOZENJEM
NACINA NA KOJI JE ODREPENA

Clanak 11.

(1) Cijena javne usluge placa se radi pokri¢a trodkova pruZanja javne usluge.
(2) Strukturu cijene javne usluge ¢ini:

1. cijena obvezne minimalne javne usluge (CMJU)
2. cijena za koli¢inu predanog mijesanog komunalnog otpada (Ckpo).

Cijena javne usluge obratunava se po izrazu:
»CJU = CMJU + Ckpo*

(3) Cijena javne usluge obradunava se, korisniku usluge za obratunsko mjesto i obratunsko
razdoblje, osim ako je rije¢ o obratunskom mjestu na kojem se nekretnina trajno ne koristi u
skladu sa ovom Odlukom.

Clanak 12.

(1) Cijena obvezne minimalne javne usluge je dio cijene javne usluge koju je korisnik duZan
platiti davatelju usluge za obracunsko mjesto i mora biti zasebno iskazana na raunu za
pruzenu javnu uslugu.

(2) Cijena obvezne minimalne javne usluge naplacuje se za minimalnu javnu uslugu prikupljanja
komunalnog otpada i odvojenog prikupljanja otpadnog papira, metala, stakla, plastike i tekstila te
glomaznog komunalnog otpada u okviru javne usluge, a obuhvaca troSkove nabave i odrzavanja
opreme za prikupljanje otpada, troskove prijevoza, troskove obrade otpada. trokove nastale
radom reciklaznih dvorista, trofkove prijevoza i obrade glomaznog otpada u okviru javne usluge,
troskove vodenja propisanih evidencija i izvjeS¢ivanja u vezi s javnom uslugom.

(3) Cijena obvezne minimalne javne usluge (CMJU) pokriva troskove javne usluge koju je
potrebno osigurati kako bi sustav sakupljanja komunalnog otpada mogao ispuniti svoju svrhu
podtujuéi pritom obvezu o osiguranju primjene nacela "onetis¢ivac placa”. nafelo ekonomski



odrZivog poslovanja te sigurnosti, redovitosti i kvalitete pruzanja javne usluge sukladno Zakonu,
ovoj Odluci i drugim propisima.

Clanak 13.

(1) Cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijesanog komunalnog otpada odreduje se prema
izrazu:

Ckpo=IJCV = BP x U

pri ¢emu je:

Ckpo - cijena javne usluge za koli¢inu predanog komunalnog otpada izrazena u kunama

JCV — jedini¢na cijena za praZnjenje volumena spremnika komunalnog otpada izrazena u

kunama sukladno cjeniku

BP -~ broj praznjenja spremnika komunalnog otpada u obratunskom razdoblju sukladno

podacima iz evidencije davatelja usluge

U — udio korisnika usluge u koristenju spremnika

(2) Kad je Odlukom kao kriterij koli¢ine otpada odredena masa predanog otpada, cijena javne
usluge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada odreduje se prema izrazu:

Ckpo = JCM x ZM x U

pri Cemu je:

Ckpo - cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijesanog komunalnog otpada izrazena
u kunama

JCM — jediniCna cijena za masu preuzetog mijeSanog komunalnog otpada izrazena u
Kunama po kilogramu sukladno cjeniku

ZM — zbroj masa mijeSanog komunalnog otpada preuzetih u obratunskom razdoblju
izrazeno u kilogramima sukladno podacima u Evidenciji

U — udio korisnika usluge.

(3) Ako jedan korisnik usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika usluge u koristenju
spremnika je jedan (U=1). >

(4) Ako viSe korisnika usluge zajednicki koristi spremnik, zbroj udjela svih korisnika,
odredenih medusobnim sporazumom ili prijedlogom davatelja usluge, mora iznositi jedan.

Clanak 14.

(1) Davatelj javne usluge donosi Cjenik usluge prikupljanja mijesanog komunalnog otpada na
na¢in odreden u ¢l. 77 Zakona o gospodarenju otpadom. Cjenikom se odreduje visina jedini¢ne
cijene za volumen spremnika otpada.

(2) Cjenikom, ovisno o kriteriju koli¢ine predanog otpada, odreduje se, zasebno za korisnika
razvrstanog u kategoriju kucanstvo i za korisnika razvrstanog u kategoriju korisnika koji nije
kucanstvo jedini¢na cijena za preuzimanje jednoga kilograma mijesanoga komunalnoga otpada
ili volumena spremnika mije$anoga komunalnoga otpada.

(3) Cijena obvezne minimalne javne usluge (CMJU):
* za korisnike kategorije kucansto jedinstvena je na ¢itavom podrudju primjene ove
Odluke i iznosi 55.00 kn mjese¢no bez PDV-a to iznosi 62,15 kn sa PDV-om



» za korisnike kategorije koje nije kucanstvo jedinstvena je na ¢itavom podrucju
primjene ove Odluke i iznosi 140,00 kn mjese¢no bez PDV-a $to iznosi 158.20 kn sa
PDV-om

(4) Korisnik javne usluge duzan je placati davatelju javne usluge iznos cijene javne usluge za
obratunsko mjesto 1 obra¢unsko razdoblje, osim za obrac¢unsko razdoblje na kojem se¢
nekretnina trajno ne Koristi.

(5) Nekretnina koja se trajno ne koristi je nekretnina koja se u razdoblju od najmanje 12
mijeseci ne koristi za stanovanje ili nije pogodna za stanovanje, boravak ili obavljanje
djelatnosti, odnosno nije useljiva. Trajno nekoristenje nekretnine utvrduje se na temelju
o¢itovanja vlasnika nekretnine, a dokazuje se temeljem podataka ocitanja mjernih uredaja
za potrodnju elektri¢ne energije ili plina ili pitke vode ili na drugi odgovaraju¢i nacin
uklju¢ujuci ocevid lokacije.

8. ODREDBE O NACINU PODNOSENJA PRIGOVORA I POSTUPANJU PO
PRIGOVORU GRADANA NA NEUGODU UZROKOVANU SUSTAVOM
SAKUPLJANJA KOMUNALNOG OTPADA

Clanak 15.
(1) Korisnici usluge imaju mogucnost podnosenja prigovora na pruzenu javnu uslugu i nacin
rada Davatelja usluge, u dijelu koji se odnosi na skupljanje komunalnog otpada, a koji je kod
korisnika izazvao neugodu.

Clanak 16.
(1) Davatelj usluge je duzan omoguditi korisniku usluge podnosenje pisanog prigovora putem
dva kanala i to:

* u poslovnim prostorijama tijekom uredevnog vremena rada sa strankama (prilikom Cega
mora potrosacu pisanim putem potvrditi primitak pisanog prigovora), te
« putem poSdte ili elektroni¢ke poste ako je ista prijavljena kao kontakt adresa korisnika usluge.

(2) Na sve podnesene prigovore korisnika usluge, davatelj usluge je duZan u pisanom obliku
odgovoriti u roku od 15 dana od dana zaprimljenog prigovora kao i ¢uvati evidenciju
zaprimljenih prigovora godinu dana od dana primitka pisanog prigovora.

(3) Davatelj usluge je duzan u poslovnim prostorijama vidljivo istaknuti obavijest o nacinu
podno3enja pisanog prigovora korisnika usluge.

(4) Davatelj usluge je duzan na ispostavljenom racunu vidljivo istaknuti obavijest o nacinu
podnosenja prigovora.

(5) Korisnik usluge ukoliko nije zadovoljan odgovorom na pisani prigovor ili ako nije
zaprimio odgovor u propisanom roku moze podnijeti reklamaciju Povjerenstvu potrosaca, a
Povjerenstvo potroaca duzno je korisniku usluge odgovoriti na zaprimljenu reklamaciju u
roku od 30 dana od dana zaprimanja reklamacije.

(6) Povjerenstvo potro3aca osniva davatelj usluge a u njemu se nalaze predstavnici davatelja
usluge i udruge potrosaca.



(7) Ukoliko korisnik usluge ne uspije rijesiti svoj problem s davateljem usluge putem pisanog
prigovora i reklamacije. tada moZe podnijeti prijavu trzisnoj inspekciji Drzavnog inspektorata:
+ putem mreZne stranice DrZzavnog inspektorata https://dirh.gov.hr/podnosenje-
prijava/83
« putem Centralnog informacijskog sustava zaStite potroSata ( CISZP) -
http://prijava.mingo.hr/CD/prijava.jsp te
«  osobno ili postom na adresu Subi¢eva 29, 10 000 Zagreb.

9. ODREDBE O NACINU POJEDINACNOG KORISTENJA JAVNE USLUGE

Clanak 17.
(1) Davatelj usluge duZan je osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedina¢no koriStenje javne
usluge neovisno o broju korisnika usluge koji koriste zajednicki spremnik.

(2) S obzirom na nacin koristenja spremnika, korisnici se dijele na:

a. korisnike koji samostalno koriste spremnik i
b. korisnike koji koriste spremnik zajednicki s drugim korisnicima, u kojem slu¢aju se
odreduje udio svakog korisnika u zajednitkom spremniku.

(3) Za podrudja u koja se ne moze pristupiti komunalnim vozilom zbog neodgovarajuceg
puta, nepristupacnosti, tehni¢kih prepreka ili neracionalnog povecanja trokova te drugih
okolnosti (u daljnjem tekstu: nepristupana podrucja), davatelj usluge moze Korisnicima
usluge u tom nepristupaénom podrudju staviti na raspolaganje odgovarajuci zajednicki
spremnik ili uspostaviti sustav putem vrecica te odrediti povrsinu primopredaje sukladno
tehnicki moguénostima i ekonomi&nosti, a do koje se moZe pristupiti komunalnim vozilom.

(4) Pojedinaéno koridtenje javne usluge osigurava se i:

a. u sludaju kada vise korisnika koristi zajedni¢ki spremnik postavljanjem zajednickog
spremnika na lokaciji kod korisnika usluge omogucavanjem pristupa zajedni¢kom spremniku
na na¢in da je svakom korisniku dostupna moguénost pojedinagnog pristupa spremniku,

b. u sludaju kada vise korisnika koristi zajednicki spremnik i ne postoji prostorna mogucnost
smjestaja spremnika na lokaciji kod korisnika usluge, postavljanjem zajednickog spremnika
na javnoj povriini omoguéavanjem pristupa zajedni¢kom spremniku na nacin da je svakom

korisniku dostupna moguénost pojedinaénog pristupa spremniku,
(5) Korisnik iz kategorije kuéanstvo u sklopu javne usluge moZze koristiti reciklazno dvoriste
na adresi Antonio Smareglia 67 sukladno zakonodavnim okvirima.

10. ODREDBE O NACINU KORISTENJA ZAJEDNICKOG SPREMNIKA

Clanak 18.



(1) Za korisnike usluge gdje uvjeti pojedinatnog koristenja javne usluge nisu u potpunosti
primjenjivi zbog tehni¢kih uvjeta, nepristupa¢nosti, ograni¢enja lokacije i tipa nekretnine,
neracionalnog poveéanja trodkova i drugih okolnosti, usluga se osigurava putem zajednickih
spremnika na lokaciji zajedni¢kog obratunskog mjesta koje odreduje davatelj usluge.
(2) Korisnici koji mogu koristiti zajednicki spremnik su:
a) korisnici u vide-stambenim objektima sa ¢etiri ili vise stambenih jedinica ili
b) Kkorisnici u objektima sa manje od Cetiri stambene jedinice i nisu zatrazili pojedinacni
spremnik ili su postigli dogovor o koristenju zajedni¢kog spremnika ili
¢) korisnici koji koriste zajednic¢ki spremnik jer Davatelj usluga ne moze vozilom
pristupiti nekretnini korisnika.

(3) Kad vise korisnika usluge koristi zajednicki spremnik. a medu korisnicima usluge nije
postignut dogovor o udjelima koristenja zajednickog spremnika tako da zbroj svih udjela ¢ini
jedan, primjenjuje se udio korisnika usluge u koristenju zajednickog spremnika koji je u lzjavi
naveo Davatelj usluge,

(4) U slucaju kad korisnici javne usluge iz Kategorije kucanstva koriste zajednicki spremnik,
a nije postignut sporazum o njihovim udjelima, Davatelj usluge odreduje udio korisnika
usluge u koridtenju zajednickog spremnika na natin da odredi udio prema podacima iz
dostupne evidencije s kojom raspolaze Davatel] usluge za obracunsko mjesto.

11. ODREDBE O PRIHVATLJIVOM DOKAZU IZVRSENJA JAVNE USLUGE ZA
POJEDINOG KORISNIKA USLUGE

Clanak 19.
(1) Davatelj usluge vodi evidenciju o preuzetom otpadu za svakog pojedinog korisnika
odnosno za koristenje javne usluge za obratunsko mjesto.

Llanak 20.
(1) Davatelj usluge vodi evidenciju koristenja javne usluge za obratunsko mijesto u
digitalnom obliku, na na¢in da se svaki spremnik identificira putem elektronitkog uredaja,
svako praznjenje spremnika digitalno biljezi, a podaci potom prebacuju u knjigovodstveni
program evidencije koristenja javne usluge.

(2) Podaci iz evidencije koritenja javne usluge za obratunsko mijesto u digitalnom obliku
smatraju se dokazom izvrienja javne usluge.

(3) Prihvatljivi dokaz izvrSenja javne usluge za pojedinog korisnika usluge predstavlja
evidencija davatelja usluge o izvrdenoj usluzi (evidencija o praznjenju spremnika tijekom
obraéunskog razdoblja prema planu odvoza) za pojedinog korisnika usluge, pri ¢emu Davatel]
usluge ne odgovara za neovladteno koridtenje spremnika od strane tre¢ih osoba, ve¢ je svaki
korisnik usluge duzan osigurati da njemu dodijeljeni spremnik neovladteno ne koriste trece
osobe.

Clanak 21.
(1) Davatelj usluge osigurava svakom pojedinom korisniku da na njegov zahtjev moze dobiti
uvid u podatke o izvr3enju javne usluge za njegovo obra¢unsko mjesto.
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12. NACIN ODREDIVANJA UDJELA KORISNIKA USLUGE U SLUCAJU KAD SU
KORISNICI USLUGE KUCANSTVA I PRAVNE OSOBE ILI FIZICKE OSOBE —
OBRTNICI I KORISTE ZAJEDNICKI SPREMNIK, A NUJE POSTIGNUT
SPORAZUM O NJIHOVIM UDJELIMA

Clanak 22.
(1) Kada korisnici javne usluge razvrstani u kategoriju korisnika kucanstvo i korisnici javne
usluge razvrstani u kategoriju korisnika koji nije kucanstvo koriste zajednicki spremnik za
mijesani komunalni otpad, a nije postignut sporazum o njihovim udjelima primjenjuje se
slijede¢i nadin odredivanja udjela korisnika:

a. Davatelj usluge predlaze udjele korisnika prema broju fizickih osoba kod korisnika iz
kategorije kucanstvo i primjerenog volumena spremnika za korisnika koji nije kucanstvo
prema podatcima dosadadnje razine usluge tog tipa korisnika usluge.

(2) U slucaju da prijedlog Davatelja usluge iz prethodnog stavka nije prihvacen korisnici
javne usluge razvrstani u kategoriju korisnika koji nije kuéanstvo tretirat ¢e se zasebno i
Davatelj usluge tim korisnicima odreduje posebno obratunsko mjesto sa zasebnim
spremnikom. Prostorne mogucnosti za smjestanje spremnika na obra¢unskom mjestu mora u
tom slu¢aju osigurati korisnik usluge.

13. ODREDBE O UGOVORNOJ KAZNI

Clanak 23.
(1) Ugovorna kazna je iznos odreden ovom Odlukom koji je korisnik usluge duzan platiti
Davatelju javne usluge ako ne ispunjava obveze iz ¢lanka 70. stavka 4. tocka 1. do 4.1 6. do 9.
Zakona o gospodarenju otpadom ili ako ju neuredno ispuni.

L
(2) Kad vise korisnika usluge koristi zajedni¢ki spremnik, nastalu obvezu plac¢anja ugovorne
kazne u slucaju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika snose svi korisnici usluge
koji koriste zajednicki spremnik sukladno udjelima u koristenju spremnika.

(3) Iznos ugovorne kazne utvrduje se, za svaku povredu ugovorne obveze iz st. 1 ovog ¢lanka,
u iznosu godidnje cijene obvezne minimalne javne usluge te se isti iskazuje na zasebnoj stavci
na radunu za javnu uslugu.

(4) Cinjenicu postupanja protivno Ugovoru utvrduje djelatnik Davatelja usluge 1 o tome
izraduje zapisnik te utvrduje temelj za naplatu ugovorne kazne.

(5) Radi utvrdivanja nuznih ¢injenica kojima se utvrduje postupanje korisnika usluge protivno
Ugovoru o koristenju javne usluge prema ovom ¢lanku, kao i ¢injenica nuznih za obratun
ugovorne kazne, Davatelj usluge ovlaten je i duZan postupati i po prijavi komunalnih redara,
razmotriti i ispitati prijave gradana, uzimati potrebne izjave od korisnika usluga, svojih
zaposlenika i tre¢ih osoba, osigurati fotografiranje i/ili video snimanje obratunskog mjesta
korisnika usluge i koristiti takvu fotodokumentaciju, koristiti podatke iz izjave 0 nacinu
koristenja javne usluge, evidencije o preuzetom komunalnom otpadu, podatke ocitanja
mjernih uredaja za potrosnju elektri¢ne energije ili pitke vode, podatke iz svojih poslovnih
knjiga i drugih evidencija, cjenika ovlastenih proizvodata opreme i uredaja, strucne,



obrazlozene i ovjerene procjene nastalih troskova uslijed pojedinog postupanja. vremensko
trajanje pojedinog postupanja, te sve druge dokaze s pomocu kojih se i u svezi s drugim
dokazima nedvojbeno moZe utvrditi postupanje korisnika usluge prema ovom ¢lanku,
odnosno koji mogu posluziti za obratun ugovorne kazne.

14. OPCI UVJETI UGOVORA S KORISNICIMA

Clanak 24.
(1) Opéi uvjeti ugovora s korisnicima javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
podruéju grada Vodnjana-Dignano sadrzani su u Prilogu 1. ove Odluke i ¢ine njen sastavni
dio.

15. KRITERIJ ZA ODREDIVANJE KORISNIKA USLUGE U CIJE IME Grad
VODNJAN — DIGNANO PREUZIMA OBVEZU SUFINANCIRANJA CIJENE JAVNE
USLUGE

Clanak 25.
(1) Grad Vodnjan — Dignano preuzima obvezu placanja javne usluge u visini cijene obvezne
minimalne javne usluge za Korisnike usluge primatelje zajaméene minimalne naknade
temeljem kriterija iz popisa kojima se ureduje socijalna skrb, koji imaju prebivaliste na
podru¢ju Grada Vodnjana - Dignano. a razliku u cijeni podmiruje sam korisnik usluge.

(2) Grad Vodnjan - Dignano vodi evidenciju korisnika usluge u ¢ije ime je preuzeo obvezu
pla¢anja cijene obvezne minimalne javne usluge temeljem sluzbenih podataka od stranc
nadleZnog centra za socijalnu skrb.

16. KORISTENJU JAVNE POVRSINE ZA PRIKUPLJANJE OTPADA 1 MJESTIMA
PRIMOPREDAJE OTPADA AKO SU RAZLICITA OD OBRACUNSKOG MJESTA

Clanak 26.
(1) Na javnim povr§inama nije dozvoljeno odlaganje bilo kakvog otpada osim u za to
predvidene spremnike.

(2) Na javnim povriinama smiju se postaviti samo spremnici za odvojeno prikupljanje
pojedinih kategorija otpada koje postavi davatelj usluge.

(3) Iznimno stavku 2. ovog ¢lanka, spremnici mogu biti postavljeni i na javnoj povrsini na
mjestima i na nadin koji odredi Davatelj usluge uz suglasnost sa_nadleZnim tijelom Grada
Vodnjana-Dignano.

(4) U sludaju da ne postoje prostorne i tehni¢ke moguénosti smjestaja spremnika za
prikupljanje komunalnog otpada na obratunskom mijestu korisnika usluge na vlastitoj
nekretnini kao i moguénosti davatelja usluge, spremnici se mogu postaviti na najbliZoj javnoj
povrsini uz suglasnost davatelja usluge i nadleznog tijela Grada Vodnjana-Dignano.

Clanak 27.
(1) Organizatori manifestacija te druge pravne i fizitke osobe koje svoje aktivnosti odvijaju
na javnim povrsinama, obvezni su prije odrZavanja aktivnosti s Davateljem usluge ugovoriti



nadin preuzimanja i zbrinjavanja komunalnog otpada te snositi troSkove za gospodarenje
otpadom sukladno Cjeniku.

(2) Sklapanje ugovora s Davateljem usluge uvjet je za izdavanje rjesenja o koristenju javnih
povrsina.

Clanak 28.
(1) Korisnici usluga koji se razvrstavaju u kategoriju korisnika koji nije kucanstvo koji od
Grada Vodnjana-Dignano uzimaju u zakup ili koncesiju javne povrsine radi obavljanja
djelatnosti obvezni su prije izdavanja rjesenja o koritenju javnih povriina ugovoriti koristenje
javne usluge sakupljanja komunalnog otpada sukladno Cjeniku i podmiriti dugove Davatelju
usluge i davatelju usluge prijaviti promjenu podataka iz Izjave.

17. ODREDBE O KOLICINI GLOMAZNOG OTPADA KOJI SE PREUZIMA U
OKVIRU JAVNE USLUGE

Clanak 29.
(1) Odvojeno prikuplianje glomaznog (krupnog) otpada provodi se putem reciklaznog
dvorista u Poslovnoj zoni ,Vodnjan sjever” i putem povremenih akcija preuzimanja
glomaznog otpada te na lokaciji obratunskog mjesta korisnika usluge sukladno odredbama
Uredbe o gospodarenju komunalnim otpadom.

(2) Davatelj usluge duzan je odvojeno prikupljeni otpad iz prethodnog stavka ovoga ¢lanka
zbrinuti na propisan nacin,

Clanak 30.
(1) Davatelj usluge u okviru javne usluge jednom u kalendarskoj godini preuzima glomazni
otpad od korisnika usluge iz kategorije kucanstvo na lokaciji obratunskog mjesta bez naknade
u najvecoj koli¢ini do 2 m”. ’

(2) Na zahtjev korisnika usluge iz kategorije kucanstva Davatelj usluge preuzet ¢e na
njihovom obratunskom mjestu koli¢inu glomaznog otpada iznad koli¢ine iz prethodnog
¢lanka, uz placanje cijene prijevoza preuzetog otpada do reciklaznog dvorista 1 placanje
trodkova daljnje obrade.

(3) Korisnik usluge moZe predati u reciklazno dvoriste i veée koli¢ine glomaznog otpada od
maksimalnih dopustenih u sklopu javne usluge, ali uz dodatnu naplatu sukladno cjeniku
Davatelja usluge.

Clanak 31. -
(1) Glomazni otpad zabranjeno je odbacivati i odlagati na javnoj povrSini, osim putem
namjenski postavljenih spremnika u sklopu provodenja akcija odvoza glomaznog otpada.

(2) Zabranjeno je glomazni otpad odlagati u spremnike za komunalni otpad.

(3) Zabranjeno je s glomaznim otpadom odlagati baéve, kante i sli¢ne posude u kojima ima
ulja, boja, kiselina i drugih opasnih tvari te drugi problemati¢ni otpad.
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18. ODREDBE O PROVEDBI UGOVORA KOJE SE PRIMJENJUJU U SLUCAJU
NASTUPANJA POSEBNIH OKOLNOSTI UKLJUCUJUCI ELEMENTARNU
NEPOGODU, KATASTROFU I SLICNO

Clanak 32.
(1) Davatelj javne usluge omoguéuje redovito pruzanje usluge prikupljanja komunalnog
otpada, osim u sluajevima kada uslugu nije moguce izvriiti zbog vanjskih, izvanrednih i
nepredvidivih okolnosti koje se nisu mogle sprije¢iti, otkloniti ili izbje¢i, odnosno u
sluéajevima nastupa okolnosti na koje Davatelj javne usluge ne moZe utjecati.

(2) Po prestanku uvjeta koji onemoguéuju pruzanje javne usluge prikupljanja komunalnog
otpada, Davatelj javne usluge duzan je prikupiti i odvesti svu iznesenu (odloZenu) koli¢inu
komunalnog otpada u najkracem mogucem roku.

Clanak 33.
(1) Iznimno, u sludaju izmjene rasporeda odvoza otpada, javna usluga prikupljanja
komunalnog otpada koja se trebala obaviti u vrijeme blagdana i drzavnih praznika, obaviti ¢e
se u prvom slobodnom terminu, o ¢emu ¢e korisnici biti obavijedteni putem medija ili
internetskih stranica Davatelja javne usluge.

19. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 34.
(1) Za obaveze davatelja usluge sakupljanja komunalnog otpada i obaveze korisnika usluge
primjenjuju se odredbe iz Zakona o gospodarenju otpadom i s njim povezanim propisima.

Clanak 35.
(1) Davatelj usluge duzan je osigurati natpn provodenja javne usluge sakupljanja komunalnog
otpada sukladno ovoj Odluci, stupanjem na snagu novog cjenika.
(2) Nadzor nad provedbom odredbi ove Odluke u dijelu postupanja za koja je propisana
ugovorna kazna obavlja davatelj usluge.

(3) Za sankcioniranje prekriaja odlaganja otpada na javnoj povrdini ili one¢id¢enja javnih
povrsina nepravilnim postupanjem s otpadom nadleZzno je komunalno redarstvo temeljem
Odluke o komunalnom redu i drugih akata koji ureduju postupanje s nepropisno odlozenim
otpadom.

(3) Do dono3enja, objave 1 datuma pocetka primjene novog cjenika, sukladno Zakonu,
primjenjivati ¢e se postojeci cjenik Davatelja usluge. .

Clanak 36.
(1) Danom stupanja na snagu ove Odluke prestaje vaziti Odluka o na¢inu pruZanju javne
usluge prikupljanja mijesanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada na
podru¢ju Grada Vodnjan-Dignano (,.Sluzbene novine™ Grada Vodnjana-Dignano br. 02/09,
02/10, 02/13 1 02/18).

(2) lznimno od stavka 1. ovog &lanka, od stupanja na snagu ove Odluke pa najkasnije do
donosenja cjenika iz ¢lanka 77. Zakona o gospodarenju otpadom naplata usluge prikupljanja
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mijesanog komunalnog otpada obratunavat ¢e se prema dosadasnjem na¢inu obracuna iz
Odluke navedene u stavku 1. ovog ¢lanka te primjenom postojeceg cjenika.

Clanak 37.
(1) Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u (..Sluzbene novinama™ Grada
Vodnjana-Dignano).

KLASA: 024-02/22-01/01
URBROJ:2163-10-2-22-04
U Vodnjanu-Dignano, 31. sije¢anj 2022,

GRADSKO VIJECE GRADA VODNJAN-DIGNANO
POTPREDSJEDNIK
Denis Seagliardi
// g g /
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OBRAZLOZENJE

1. PRAVNI TEMELJ ZA DONOSENJE AKTA

Pravni temelj za donosenje Odluke o nadinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog
otpada temelji se na Zakonu o gospodarenju otpadom (,.Narodne novine™ broj 84/21) koji je
stupio na snagu 31. 7. 2021.

2. PRIKAZ STANJA I RAZLOZI ZA DONOSENJE AKTA

Danom stupanja na snagu Zakona o gospodarenju otpadom (,.Narodne novine™ broj 84/21),
nastala je obveza donosenja Odluke o naginu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog
otpada. Sukladno €1, 178. tog Zakona predstavni¢ko tijelo jedinice lokalne samouprave duzno
je donijeti navedenu Odluku najkasnije u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu tog
Zakona.

3. NACRT AKTA
Prijedlog Odluke nalazi se u prilogu.

4. FINANCIJSKA SREDSTVA POTREBNA ZA PROVEDBU AKTA
Za provedbu ove Odluke nije potrebno osigurati financijska sredstva.



Prilog I:
OPCI UVJETI UGOVORA O KORISTENJU JAVNE USLUGE SAKUPLJANJA
KOMUNALNOG OTPADA

Opée odredbe
Clanak 1.

(1) Ovim se opéim uvjetima ureduju medusobni odnosi izmedu Davatelja usluge i korisnika
usluge na podru¢ju Grada Vodnjana-Dignano.

(2) Davatelj usluge i korisnik usluge, uslugu sakupljanja komunalnog otpada ugovaraju u
skladu sa odredbama Zakona o gospodarenju otpadom (. .Narodne novine™ 84/21) te Odluke o
nadinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada (dalje u tekstu: Odluka) te ovih
Op¢ih uvjeta.

(3) Definicije i termini koridteni u ovim Opéim uvjetima odgovaraju definicijama i terminima
koriStenim u Zakonu o gospodarenju otpadom (u daljnjem tekstu: Zakon) i Odluci o nadinu
pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: Odluka).

Ugovor o koristenju javne usluge
Clanak 2.

(1) Ovi se Opéi uvjeti primjenjuju na medusobne odnose izmedu davatelja usluge 1 korisnika
usluga od trenutka kada se Ugovor o koridtenju javne usluge sakupljanja komunalnog otpada
(dalje u tekstu: Ugovor) izmedu njih smatra sklopljenim, a kako je odredeno ¢lankom 6. ovih
Opcih uvjeta.

(2) Zaklju¢enjem Ugovora smatra se da je korisnik usluge upoznat sa sadrzajem ovih Opéih
uvjeta te da pristaje na njihovu promjenu.

(3) Na sve medusobne odnose izmedu davatelja usluge i korisnika usluge koji nisu uredeni
ovim Opéim uvjetima primjenjivat ¢e se Zakon. Uredba i drugi propisi. te Odluka.

Sklapanje Ugovora i Izjava o nadinu kori$tenja javne usluge
lanak 3.

(1) Korisnik javne usluge duzan je Davatelja usluge obavijestiti o vlasnistvu ili koristenju
nekretnine, odnosno duZan je podnijeli'Zahtjev za zaklju¢enje Ugovora, 8 (osam) dana prije
pocetka koridtenja usluge.

(2) Zahtjev za zakljuéenje ugovora podnosi se na nain da korisnik usluge popuni Izjavu o
nac¢inu koristenja javne usluge (u daljnjem tekstu: Izjava).

Clanak 4.
(1) Izjava o na¢inu koridtenja javne usluge je obrazac kojim se korisnik usluge i davatelj
usluge usuglasavaju o bitnim sastojcima ugovora,
(2) Podaci u obrascu Izjave svrstani su u dva stupca od kojih je prvi prijedlog davatelja
usluge, a drugi o¢itovanje Korisnika usluge.
(3) Korisnik usluge je duzan vratiti davatelju usluge dva potpisana primjerka Izjave iz stavka
1. ovoga ¢lanka u roku od 15 dana od dana zaprimanja. '
(4) Davatelj usluge duzan je po zaprimanju Izjave sukladno stavku 3. ovoga ¢lanka, korisniku
usluge vratiti jedan ovjereni primjerak Izjave u roku od 15 dana od zaprimanja.
(5) Davatelj usluge duZan je primijeniti podatak iz Izjave koji je naveo korisnik usluge kada je
taj podatak u skladu sa Zakonom i Odlukom.
(6) Iznimno od odredbe stavka 5. ovoga ¢lanka davatelj usluge primjenjuje podatak iz Izjave
koji je naveo davatelj usluge u sljede¢im slucajevima:



2

I. kad se korisnik usluge ne ocituje o podacima u Izjavi odnosno ne dostavi Izjavu
davatelju usluge u roku ili

kad vise korisnika usluge koristi zajednic¢ki spremnik, a medu korisnicima usluge nije
postignut dogovor o udjelima koristenja zajedni¢kog spremnika tako da zbroj svih
udjela ¢ini jedan, primjenjuje se udio korisnika usluge u Koritenju zajednickog
spremnika koji je u Izjavi naveo davatelj usluge.

o

(7) Davatelj usluge moze omoguditi davanje Izjave iz stavka 1. ovoga ¢&lanka elektroni¢kim
putem kad je takav na¢in prihvatljiv korisniku usluge.

Clanak 5.
(1) Korisnik usluge je duzan uz lzjavu priloziti i dokaz o vlasnistvu gradevine ili posebnog
dijela gradevine (izvadak iz zemljisnih knjiga ili drugu ispravu temeljem koje je steeno pravo
vlasniStva nekretnine), odnosno ugovor kojim je stekao pravo koridtenja i kojim je vlasnik
nekretnina prava i obveze korisnika usluge prenio na njega.
(2) Davatelj usluge je ovlasten od korisnika traZiti i druge dokaze vazne za zakljucenje
Ugovora o koristenju javne usluge.
(3) U slucaju kad davatelj usluge ima informaciju o vlasnikwkorisniku koji nije podnio
Zahtjev za zakljuenje Ugovora, a odbija preuzeti spremnik, istog ¢e evidentirati kao
Korisnika usluge te ga o tome pisano obavijestiti.

Clanak 6.
(1) Ugovor o koridtenju javne usluge smatra se sklopljenim:
1. kad korisnik usluge dostavi davatelju usluge Izjavu ili
2. prilikom prvog koridtenja javne usluge ili zaprimanja na koridtenje spremnika za
primopredaju komunalnog otpada u slu¢aju kad korisnik usluge ne dostavi davatelju javne
usluge Izjavu.
(2) Bitne sastojke Ugovora ¢ine Odluka, Izjava i Cjenik javne usluge.

Clanak 7.
Davatelj javne usluge duzan je omoguéiti korisniku usluge uvid u ovu Odluku i Cjenik javne
usluge prije sklapanja i izmjene i/ili dopurfc Ugovora i na zahtjev korisnika usluge.

Clanak 8.
(1) Korisnik usluge duzan je obavijestiti davatelja javne usluge o svakoj promjeni podataka iz
Izjave u roku od 15 dana od dana kad je nastupila promjena.
(2) U slucaju da korisnik usluge ne prijavi promjenu vlasnika ili korisnika nekretnine, smatra
se i nadalje korisnikom usluge te je duzan podmiriti cijenu usluge sve dok ne prijavi promjenu
ili dok to ne ucini novi vlasnik, odnosno korisnik.
(3) Korisnik usluge obvezan je u roku od 15 dana od dana kad je nastupila promjena, obavijestiti
davatelja usluge o svim promjenama namjene prostora ili djelatnosti te prodirenju i izmjeni
djelatnosti ili drugih okolnosti koje utje¢u na povecanje javne usluge.
(4) Sve obavijesti i zahtjeve, korisnik usluge podnosi davatelju usluge pisano putem poste,
elektronickom postom ili na zapisnik u sjedistu davatelja usluge. i to svakog radnog dana
tijekom uredovnog radnog vremena sa strankama.

Clanak 9.

(1) Promjena u zaduZenju za korisnike nastupa s po¢etkom idu¢eg obracunskog razdoblja koje
slijedi iza mjeseca u kojem je zaprimljen zahtjev za promjenom s potrebnim dokazima
(potpuni zahtjev).



Otkaz Ugovora o koriStenju javne usluge
lanak 10.

(1) Korisnik usluge moZe otkazati Ugovor, odnosno koristenje javne usluge, iskljucivo zbog
prestanka vlasnistva nad nekretninom, prestanka Koridtenja nekretnine (kad nije u njegovom
vlasnidtvu) ili trajnog prestanka koristenja nekretnine i to pisanim putem, podnoSenjem
zahtjeva za odjavom Kkoristenja usluge, uz dostavu odgovarajuc¢eg dokaza (o promjeni
prebivalista, odjavi koridtenja el. energije ili priklju¢ka vode ili sl.)

(2) Prilikom otkaza Ugovora, odnosno koritenja javne usluge, svi dospjeli ra¢uni moraju biti
placeni i tek nakon podmirenja istih se moze brisati iz evidencije korisnika usluge.

(3) Davatelj usluge ima pravo izvrsiti provjeru navoda u zahtjevu za odjavom koristenja
usluge.

(4) Ukoliko se prilikom provjere utvrdi stanje suprotno onome navedenom u zahtjevu,
korisniku usluge zaracunati ¢e se naknada za period koristenja usluge od odjave do ponovnog
zaduZenja.

(5) Odmah po dostavi zahtjeva za odjavu koridtenja usluge korisnik usluge duzan je davatelju
javne usluge vratiti ili omoguéiti povrat ispravnih spremnika za odlaganje otpada koji su mu
dani na uporabu. U protivnom davatelj javne usluge ima pravo potrazivati naknadu cijene
novog spremnika,

Uvjeti isporuke i koriStenja komunalne usluge
Clanak 11,

(I) Spremnici za odlaganje komunalnog otpada moraju se nalaziti na obrac¢unskom mjestu,
kod korisnika usluge (ogradeno dvoriste, ulaz u zgradu i dr.) odnosno na mjestima gdje je
onemogucen pristup tre¢im osobama.

(2) Iznimno, spremnici koje zajednic¢ki koriste korisnici u viSestambenim zgradama, mogu biti
smjeSteni 1 na javnoj povrsini uz uvjet da se osigura moguénost odlaganja otpada samo
korisnicima usluge.

Clanak 12.
(1) Kada je zbog nedovoljne Sirine ceste i mjesta za okretanje te zbog razloga sigurnosti u
prometu, vozilu Davatelja usluge onemogucen ili znatno otezan pristup do nekretnine
korisnika usluge, a korisniku usluge je na uporabu dodijeljen tipski spremnik za komunalni
otpad, korisnik usluge duzan je tipski spremnik na dan odvoza, prema rasporedu, iznijeti na
prvu dostupnu javnu povriinu kojoj vozilo Davatelja usluge moZe pristupiti.
(2) Spremnici koji nisu postavljeni sukladno odredbama ovoga ¢lanka, nece biti ispraznjeni.

Clanak 13.

(1) Kada je, zbog nedovoljne Sirine ceste i mjesta za okretanje te zbog razloga sigurnosti u
prometu, vozilu Davatelja usluge onemogucen ili znatno otezan pristup do nekretnine veceg
broja korisnika usluge grupiranih na jednom podru¢ju, a nekretnine korisnika se nalazi na
vecoj udaljenosti od javne povrsine kojoj vozilo davatelja javne usluge moze pristupiti, s
korisnicima mozZe posebno ugovoriti zajedni¢ko Koridtenje spremnika kojeg ¢e Davatelj
usluge postaviti na prvu dostupnu javnu povrsinu kojoj vozilo davatelja javne usluge moze
pristupiti.

Clanak 14.
(1) U spremnik za komunalni otpad moze se odlagati samo komunalni otpad.
(2) Sav odlozeni komunalni otpad mora se nalaziti u spremniku, a poklopac spremnika mora
biti potpuno zatvoren.



(3) Zabranjeno je pretrpavati i dodatno sabijati otpad u spremniku. Otpad mora biti odloZen u
spremnik na na¢in da prilikom praZnjenja isti u cijelosti gravitacijski ispadne iz spremnika.
(4) Otpad odloZen izvan spremnika nece biti preuzet.
(S) Korisnik usluge je odgovoran za $tetu prouzrokovanu pretovarom spremnika.
(6) Korisnik usluge je posebice duzan:
I. koristiti javnu uslugu i predavati mijedani komunalni otpad i biorazgradivi
komunalni otpad davatelju javne usluge na podrucju na kojem se nalazi nekretnina
korisnika usluge
omoguciti davatelju javne usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje u
slu¢aju kad mjesto primopredaje otpada nije na javnoj povrsini
3. postupati s otpadom na obratunskom mjestu korisnika usluge na na¢in kojim se ne
dovodi u opasnost ljudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika
i ne uzrokuje pojava neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada

4. odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na obracunskom mjestu
korisnika usluge sukladno Zakonu, ovoj Uredbi i Odluci

5. zajedno s ostalim korisnicima usluge na istom obratunskom mjestu odgovarati za
obveze nastale zajedni¢kim koridtenjem spremnika sukladno Zakonu, ovoj Uredbi
i Odluci

6. predavati reciklabilni komunalni otpad, problemati¢ni otpad 1 glomazni otpad
odvojeno od mijesanog komunalnog otpada

7. predavati problemati¢ni otpad u reciklazno dvoriste ili mobilno reciklazno
dvoriste,

8. pridrzavati se drugih odredbi Odluke.
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Clanak 15.

(1) Korisnici usluge duzni su spremnike redovito odrzavati u ispravnom i funkcionalnom
stanju, postupati s njima na nac¢in koji ne dovodi do njihovog odte¢ivanja te skrbiti da ti
spremnici ne budu ostec¢eni od strane trecih osoba,

(2) U slu¢aju ostecenja spremnika, trosak nabave novog snosit ¢e korisnici usluge.

(3) U slucaju otudenja dodijeljenog spremnika, korisniku usluge osigurava se bez naknade
novi spremnik ukoliko korisnik uslugt dostavi policijski zapisnik o prijavljenoj kradi. U
protivnom, korisnik usluge duzan je namiriti davatelju usluge cijenu novog spremnika prema
racunu ispostavljenom od strane davatelja usluge.

Clanak 16.
(1) Davatel) usluge duzan je prazniti sadrzaj spremnika u zadanim rokovima uz provjeru da
otpad sadrzan u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti otpada ¢ija se primopredaja
obavlja.
(2) Davatel) usluge ¢e, prema podacima iz izjave o na¢inu koridtenja javne usluge, osigurati
korisniku usluge standardizirane spremnike, volumena 30 litara, 60 litara, 80 litara. 120 litara,
240 litara 1 770 litara za mijesani komunalni otpad., odredene na na¢in da budu primjereni
potrebi pojedinog korisnika.pazljivo rukovati spremnicima za odlaganje otpada tako da se oni
ne odtecuju, a odloZeni otpad ne rasipa i one¢is¢ava okolinu. Svako onedis¢ivanje 1 odtecenje
prouzrokovano skupljanjem i odvozom otpada davatelj usluge je duzan odmah otkloniti.
(3) Davatelj usluga je duzan prilikom obavljanja usluge paziti da ne osteti ograde i procelja
zgrada.
(4) Nakon praZnjenja spremnika za odlaganje otpada davatelj usluge duzan ih je vratiti na
mjesto na kojem su bile i zatvoriti poklopac.
(5) U slucaju da je odtecenja spremnika za odlaganje otpada uzrokovao davatelj usluge trosak
nabave nove snosit ¢e davatelj usluge.



Davatelj usluge je posebice duzan:

1. oznaciti spremnike odgovarajutom oznakom

2. dostaviti korisniku raspored obavljanja javne usluge,

3.odgovarati za sigurnost, redovitost, i kvalitetu javne usluge i usluge povezane s
Jjavnom uslugom

4. pridrzavati se drugih odredbi Odluke,

Clanak 17.
(1) Kada korisnik zahtjeva promjenu zapremine spremnika ili dodatni spremnik, davatelj
usluge e istog dostaviti korisniku. Promjena zapremnine spremnika mogucéa je jednom
godisnje.

Clanak 18.
(2) Korisnici usluge duzni su spremnike za komunalni otpad na dan odvoza, prema rasporedu,
iznijeti na prvu dostupnu javnu povr§inu na nacin da ne ometaju javni promet na kolniku ili
pjesackoj stazi.

Nadin plac¢anja cijene javne usluge
Clanak 19,

(1) Cijena javne usluge utvrduje se Cjenikom javne usluge kojeg donosi i mijenja davatelj
usluge sukladno zakonu i propisima donesenim na temelju zakona.
(2) Korisnik usluge je duZan placati cijenu javne usluge utvrdenu Cjenikom javne usluge.

Clanak 20.
(1) Cijenu javne usluge korisnici usluge placaju na temelju rauna koji im davatelj usluge
ispostavlja.
(2) Davatelj javne usluge omogucava korisniku usluge provjeru ispravnosti zaratunatog
iznosa u odnosu na pruzenu uslugu.

Clanak 21.
(1) Ractuni se dostavljaju korisniku na obr#funsko mjesto, a na izri¢it zahtjev korisnika, na
adresu koju on odredi unutar Republike Hrvatske.
(2) Na zahtjev korisnika usluge davatelj usluge ¢e dostaviti ratun putem elektronicke poste
koju korisnik usluge dostavi.
(3) Korisnici usluga su duzni ispostavljeni ratun podmiriti do roka utvrdenog na racunu.
(4) U slu¢aju zakasnjenja placanja ra¢una zaradunavaju se zakonske zatezne kamate u skladu
sa propisima.

Zadtita prava korisnika usluga

Clanak 22,
(1) Korisnici usluge imaju mogucnost podno$enja pisanih prigovora na pruzenu javnu uslugu
i na¢in rada davatelja usluge, u dijelu koji se odnosi na skupljanje komunalnog otpada, a koji
je kod korisnika izazvao neugodu.
(2) Prigovor se moZe podnijeti pisano putem poste, elektroni¢kom postom ili na zapisnik u
sjedistu davatelja usluge, svakog radnog dana, u uredovnom radnom vremenu sa strankama.

(3) Davatelj usluge je duzan na prigovor korisnika usluge odgovoriti u roku od 15 (petnacst)
dana od dana zaprimljenog prigovora.



(4) Davatelj usluge duZan je voditi i ¢uvati pisanu evidenciju prigovora korisnika najmanje
godinu dana od dana primitka prigovora Korisnika.

Clanak 23.
(1) Po primitku odgovora na pisani prigovor, nezadovoljan korisnik moZe podnijeti pisanu
reklamaciju Povjerenstvu za reklamacije kojeg je davatelj usluge duzan osnovati sukladno
odredbama Zakon o za3titi potro3ada.
(2) Povjerenstvo za reklamacije duZno je pisano odgovoriti na zaprimljene reklamacije
korisnika u roku od 30 (trideset) dana od dana zaprimanja reklamacije.

Clanak 24.
(1) Korisnici usluge imaju moguénost podno$enja pisanih prigovora na ispostavljeni ra¢un za
obavljenu javnu uslugu u roku od 8 (osam) dana od zaprimanja rauna, u protivnom s¢ smatra
da je ispostavljeni ratun nesporan, a prilozeni obracun pravilan.

Zavrine odredbe

Clanak 25.
(1) Ovi Opéi uvjeti objavljuju se kao sastavni dio Odluke o na¢inu pruzanja javne usluge
sakupljanja komunalnog otpada u ,,Sluzbenim novinama Grada Vodnjan-Dignano™.
(2) Ovi Opéi uvijeti objavit ¢e se na internetskim stranicama Grada Vodnjan-Dignano i
Contrade d.o.o.



